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Entendiendo las percepciones del riesgo,
el conocimiento, las actitudes y las normas
de los motociclistas en materia de
seguridad vial en Buenos Aires y Cordoba

Motociclistas durante las horas pico en una de las principales vias de Buenos Aires, Argentina

Las lesiones y muertes por incidentes de transito contindan presentando un enorme desafio para la
salud y el desarrollo a nivel mundial, con un estimado de 1.190.000 fallecidos por siniestros de
transito en todo el mundo en 2021%. En Argentina, mas de 4.486 conductores perdieron la vida en
colisiones de transito en 2023, de los cuales los motociclistas representaron el 44% de todas las
muertes en carretera en el pais?.

LInforme sobre la situacion mundial de la seguridad vial 2023. Ginebra: Organizacién Mundial de la Salud; 2023 Licencia: CC BY-NC-
SA 3.0 IGO. https://www.who.int/teams/social-determinants-of-health/safety-and-mobility/global-status-report-on-road-safety-2023
2 Direccion Nacional de Observatorio Vial (2023). Informe de siniestralidad vial fatal afio 2023. Secretaria de Transporte, Ministerio de
Economia. Argentina.
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/2018/12/informe_de_siniestralidad_fatal_2023_feb2025_act.pdf




Los motociclistas se encuentran entre los conductores mas vulnerables, enfrentando mayores riesgos
de colisiones y lesiones. Su seguridad a menudo se ve afectada por una variedad de factores
vehiculares, contextuales y humanos, y entre las conductas clave mas riesgosas se encuentran
conducir bajo los efectos del alcohol, el exceso de velocidad y no usar casco. (OMS, 2023). El
género, la edad, las actitudes, las normas y las creencias estan vinculados a estas conductas de
riesgo.

De acuerdo con el estudio observacional realizado por la Universidad Johns Hopkins, el porcentaje de
motociclistas que exceden el limite de velocidad en Coérdoba (62%) y en Buenos Aires (55%) fue
superior al de otros conductores. El uso de casco entre los motociclistas conductores de Cérdoba fue
del 59%, y en Buenos Aires del 86%. Entre los acompafiantes, 42% en Cdordoba y 83% en Buenos
Aires.®

Este informe de investigacion presenta los resultados de un estudio exploratorio realizado en 2024 en
Buenos Aires y Cordoba, Argentina, por Vital Strategies en colaboracién con el Consejo Nacional de
Investigaciones Cientificas y Técnicas (CONICET) de Argentina. El estudio se focaliz6 en la
seguridad vial de las motocicletas, en particular el exceso de velocidad y otros factores relacionados.
Examind las perspectivas de los motociclistas sobre los riesgos viales y las medidas de proteccion en
Argentina.

Hallazgos clave

e Razones de indole préactica y emocional, como ahorrar tiempo, el costo, la comodidad, la
flexibilidad y una sensacién de libertad, surgieron como motivadores importantes para los
motociclistas.

e Los motociclistas en Argentina son conscientes de los riesgos que implica conducir. Consideran
que conducir una motocicleta es inherentemente peligroso, pero lo toleran. Ninguno creia que no
existiera el riesgo de sufrir una colisién o una caida.

e El exceso de confianza en la propia capacidad para conducir una motocicleta lleva a conductas
mas riesgosas, como conducir con exceso de velocidad, zigzaguear en el transito o ignorar ciertas
precauciones de seguridad, lo que en Ultima instancia aumenta la probabilidad de siniestros.

¢ Muchos participantes desconocian los limites de velocidad reales en avenidas y calles, y algunos
asumieron incorrectamente limites inferiores para ambos escenarios en las dos ciudades.

3 Unidad Internacional de Investigacion de Lesiones de (la Universidad) Johns Hopkins (2023a). Informe Resumido del Estado de Situacion:
Factores de Riesgo de la Seguridad Vial en Cordoba, Argentina. Baltimore. Unidad Internacional de Investigacién de Lesiones de Johns
Hopkins.

Unidad Internacional de Investigacion de Lesiones de Johns Hopkins (2023b). Informe Resumido del Estado de Situacion 2023: Factores de
Riesgo de la Seguridad Vial en Buenos Aires, Argentina, 2021-2023. Baltimore: Unidad Internacional de Investigacion de Lesiones de Johns

Hopkins.
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e El exceso de velocidad fue ampliamente aceptado entre los motociclistas, y muchos reconocieron
gue exceder levemente los limites de velocidad era tolerable, mientras que conducir a altas
velocidades en zonas urbanas se consideraba imprudente e inaceptable.

e Conducir después de consumir alcohol no era considerado comun por los motociclistas, aunque
algunos admitieron que en determinadas situaciones, como reuniones sociales, era aceptado.

e Casi todos los participantes consideraban el uso del casco como una medida de seguridad
fundamental y una practica comun entre los motociclistas, aunque algunos admitieron no usarlo
ocasionalmente en trayectos cortos.

e Ven a la fiscalizacion del transito como inconsistente y mas punitiva que preventiva. No obstante,
consideran que es la forma més eficaz de garantizar el cumplimiento de la normativa.

¢ Muchos participantes manifestaron que la delincuencia y la inseguridad socavaban la seguridad
vial, dando lugar a conductas de riesgo como cruzar con el seméforo en rojo o conducir con
exceso de velocidad, especialmente de noche o en zonas con altos indices de delitos, donde se
sentian mas vulnerables.

Objetivos de la investigacion

El presente estudio tuvo como objetivo (a) explorar los conocimientos, actitudes y percepciones de los
motociclistas sobre el riesgo y la exposicion a incidentes viales; (b) identificar las conductas
consideradas mas riesgosas y examinar las creencias en torno a ellas; (c) investigar las estrategias
que utilizan los motociclistas para mitigar los riesgos y sus motivaciones de autoproteccién; y (d)
evaluar sus opiniones sobre las medidas de seguridad publica, como las mejoras de infraestructura,
el cumplimiento de la ley y las campafias de concientizacion publica.

Adicionalmente, el estudio busco identificar diferencias por edad, ciudad, género y propdsito del uso
de la motocicleta (poblacién general vs. delivery). Los hallazgos buscan fundamentar politicas e
intervenciones de seguridad vial mas efectivas y su implementacion, incluyendo la comunicacion
estratégica para programas sociales y de cambio de conductas.

Metodologia

El estudio empled una metodologia cualitativa complementada con un componente cuantitativo
suplementario. Los datos se recopilaron mediante grupos focales (focus groups) presenciales con 63
motociclistas, de los cuales el 30% eran mujeres. Los participantes fueron reclutados de las areas
metropolitanas de Cérdoba y Buenos Aires, Argentina, y fueron divididos en ocho focus groups. Cada
ciudad organiz6 cuatro sesiones: dos con motociclistas del publico general y dos con personas que
usan la motocicleta como herramienta de trabajo, tal el caso de los trabajadores de aplicaciones (ej.:
Uber, Rappi), repartidores y conductores que trabajan por cuenta propia. El rango etario de los
participantes fue entre 18 y 49 afios y se segmentaron en dos grupos: de 18 a 29 y de 30 a 49 afios.

Mediante un breve cuestionario, administrado de forma independiente, se recopilaron datos
cuantitativos sobre las caracteristicas socioecondmicas de los participantes, el uso de la motocicleta y



su conocimiento de las normas de transito. Este componente suplementario brind6 informacion
contextual para respaldar y enriquecer los hallazgos cualitativos.

La Junta de Revision Institucional (IRB) de la Alianza de Investigacion Biomédica de Nueva York
(BRANY) reviso y aprobd este estudio.

Participantes del estudio

La mayoria de los participantes tenia secundario completo o educacién superior. Cerca del 84 %
reporté conducir motocicletas a diario o casi a diario. Los participantes conducian principalmente
motocicletas de baja cilindrada. La mayoria no habia participado de ningun siniestro en los ultimos
dos meses. Alrededor del 9 % coment6 haber tenido colisiones sin dafios ni lesiones, mientras que
aproximadamente el 7 % si estuvieron en colisiones donde hubo dafios o lesiones.

La version completa del informe provee una descripcion detallada de los participantes, la
metodologia y las herramientas de investigacién utilizadas.

Resultados del estudio

La experiencia del motociclista

Los participantes del estudio describieron las distintas formas sobre como aprendieron a conducir. La
mayoria mencion6 haber aprendido de manera informal, ya sea comprando una motocicleta y
conduciéndola antes de obtener la licencia, o por haber crecido en una familia donde conducir motos
era comun o haber aprendido de amigos y conocidos que tenian motocicletas. Fue menos comun
aprender en entornos formales o escuelas de motocicletas, que no estdn muy extendidas en
Argentina, a diferencia de las escuelas de manejo de autos.

Factores clave que influyen en el uso de las motocicletas

La amplia mayoria considerd que las motocicletas son vehiculos practicos y agiles. Muchos
participantes destacaron su precio accesible comparado con el de los autos, en particular su
eficiencia de combustible y la facilidad de estacionamiento. Ademas, les permitia a los conductores
evitar el uso del transporte publico, que a menudo se percibia como poco confiable e inseguro. Para
algunos, las motocicletas les servian para fines funcionales como transportar a familiares o hacer
mandados (Figura 1).



Figura 1. Razones principales para el uso de las motocicletas
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Casi el 42% de los encuestados respondi6 transportar pasajeros ocasionalmente, y el 13% informé
gue lo hace con frecuencia. Mas alla de los fines préacticos, les ofrecia una sensacién de libertad y de
disfrute. Ademas, muchos participantes, especialmente los repartidores, sefialaron que las
motocicletas son herramientas de trabajo esenciales, que les permite cumplir con las exigencias
laborales de manera eficiente y confiable.

€6 i moto es mi principal medio de transporte. Es mas conveniente
que un auto para estacionar o llegar rapidamente a algun lugar”.

MUJER (18-29 ANOS), USUARIA PARTICULAR, CORDOBA

Entendiendo los riesgos de conducir motocicletas

Todos los motociclistas reconocieron los peligros inherentes de conducir motos, admitiendo que los
riesgos son mayores si los comparamos con otros usuarios de la via publica, especialmente los
automoviles, a los que calificaron como "mas seguros" para su seguridad personal. Sin embargo,
muchos aceptaron estos riesgos como una parte inevitable de manejar motos, en lugar de algo que
se pudiera evitar.



“ “Sé que es mi cuerpo el que esta en juego, y si algo pasa, ya esta.
Asi que si, me da un poco de nervios, pero aun asi conduzco’.

MUJER (18-29 ANOS), USUARIA PARTICULAR, BUENOS AIRES

Si bien la mayoria de los participantes reconocié los riesgos asociados a conducir una motocicleta,
rara vez identificaron sus propias conductas como factores de riesgo principales. En cambio,
enfatizaron los factores externos que contribuyen a condiciones de conduccidn inseguras,
particularmente, las interacciones con otros usuarios de la calle, como conductores de autos
particulares, taxis, colectivos, camiones, peatones y ciclistas. La conducta imprudente de los
conductores de autos y vehiculos de mayor porte se consideré a menudo la mayor preocupacion para
la seguridad y una fuente importante de peligro para los motociclistas.

“ “Aca los automovilistas no entienden a los motociclistas. Justo ayer,
una (camioneta) pickup se me acerc6 demasiado mientras
circulaba por mi carril -exactamente como tenia que ser-, y casi me
atropella.”

HOMBRE (30-49 ANOS), USUARIO PARTICULAR, BUENOS AIRES

Entre otros factores que, segun los motociclistas, afectaron su seguridad se encuentran las malas
condiciones de la carretera/ruta, la iluminacién insuficiente y las condiciones climéticas adversas, que
se percibieron como un mayor impacto en la seguridad de las motocicletas en comparacién con los
vehiculos de cuatro ruedas. Cabe destacar que los motociclistas de delivery destacaron condiciones
laborales que fomentaban el exceso de velocidad y la presion del tiempo, lo que aumentaba aun mas
su exposicion a situaciones peligrosas. Algunos motociclistas destacaron que el manejo adecuado de
la moto y la experiencia eran cruciales para la seguridad, ya que conducirla requeria mayor habilidad
que manejar otros vehiculos. Ademas, expresaron que las motocicletas mas pequeiias, si bien son
mas accesibles en cuanto al precio, a menudo carecian de estabilidad y mantenimiento. La amenaza
de robo o asalto también los llevé a incurrir en conductas de riesgo, como exceder la velocidad y
violar seméaforos en rojo.



“ “Trabajo de noche y manejo rapido. Si veo un semaforo en rojo y
no hay nadie cerca, paso igual. El temor no pasa solo por ser
atropellada o chocar, sino a que te asalten.”

MUJER (18-29 ANOS), TRABAJADORA, CORDOBA

Cabe destacar que muchos motociclistas no reconocieron sus conductas de riesgo como problemas a
su seguridad, salvo cuando se los preguntamos. Los moderadores tuvieron que iniciar debates sobre
temas como el exceso de velocidad, el uso del casco, la conduccion bajo los efectos del alcohol y las
distracciones.

Confianza en la conduccioén

Durante la conversacion, los motociclistas comentaron que, a medida que adquirian experiencia y
confianza, su percepcioén del riesgo tendia a disminuir. Fueron sintiéndose mas cémodos
conduciendo, tomando decisiones rapidas y manejando motocicletas. Sin embargo, esta confianza
creciente a veces los llevd a sentir un exceso de confianza, algo que los participantes identificaron
como un punto de inflexion critico. Notablemente, su confianza no se debia necesariamente a afos
de experiencia conduciendo, sino mas bien a como percibian su propia capacidad para controlar el
vehiculo. Muchos sefialaron que el exceso de confianza en si mismos a menudo redundé en
conductas mas arriesgadas, como conducir con exceso de velocidad, zigzaguear entre el trafico o
ignorar ciertas precauciones de seguridad, lo que, en dltima instancia, aument6 la probabilidad de
siniestros.

“ También tiene que ver con confiar demasiado en uno mismo. Si
tienes mucha experiencia, te la creés (te vuelves arrogante). Y ese
es el otro tema - te la creés y te terminas matando.

HOMBRE (18-29 ANOS), USUARIO PARTICULAR, BUENOS AIRES

Conocimiento y percepcidon de los motociclistas sobre los limites

de velocidad

Cuando les preguntamos a los participantes sobre este tema, comentaron que el exceso de velocidad
era comun y ampliamente reconocido como riesgoso. No obstante, era generalmente aceptado como
un comportamiento tipico entre los motociclistas, especialmente los hombres jévenes. En
contraposicion, las mujeres se mostraron mas cautelosas, mientras que los hombres jovenes eran
mas propensos a participar en conductas de riesgo, como el exceso de velocidad o las carreras



(picadas). Ademas, algunos participantes reconocieron que exceder los limites de velocidad por
escaso margen, a menudo se toleraba, mientras que conducir a altas velocidades en zonas urbanas
se consideraba imprudente e inaceptable.

“ "En un barrio, no se puede conducir tan rapido." “Puede salir
corriendo un nifio, puede aparecer un peatén o, de repente, puede
entrar en la calle alguien que juega a la pelota: hay innumerables
posibilidades y es simplemente inaceptable”.

MUJER (18-29 ANOS), USUARIA PARTICULAR, CORDOBA

Los repartidores con frecuencia justificaron el exceso de velocidad alegando beneficios préacticos,
como llegar a su destino mas rapido, cumplir con los plazos de entrega o, de noche, evitar posibles
situaciones delictivas. Muchos también creian que sus habilidades en la conduccién, les ayudaba a
manejar los riesgos asociados con el exceso de velocidad, generando una tendencia a adoptar esta
conducta a pesar de sus peligros. La emocién que conlleva conducir a alta velocidad también
contribuy6 a la normalizacion de esta conducta.

Quienes trabajan en el sector de delivery reconocieron que con frecuencia incurrian en conductas de
riesgo, como exceder la velocidad o cruzar con el seméforo en rojo, sobre todo cuando creian que les
ayudaria a entregar a tiempo o evitar demoras.

“ “Queremos ir mas rapido porque cuanto mas rapido vas, mas
dinero ganamos. Todos hacemos lo mismo. Y cuando nos
detenemos, hacemos esto [imita el movimiento de una serpiente],
intentando adelantarse”.

HOMBRE (30-49 ANOS), TRABAJADOR, CORDOBA

Al preguntar sobre los limites de velocidad existentes, la mayoria de los conductores se opuso a
reducirlos, argumentando que los actuales eran adecuados. Muchos también expresaron dudas sobre
la eficacia de reducir los limites de velocidad, creyendo que no se respetarian en la practica.
Curiosamente, muchos participantes desconocian los limites de velocidad reales en avenidas (60
km/h) y calles (40 km/h), y algunos asumieron errbneamente limites inferiores de 50 km/h para
avenidas y 30 km/h para calles en ambas ciudades.



En Buenos Aires, aproximadamente el 74 % de los participantes identificé correctamente el limite de
velocidad en avenidas, y el 55 % lo hizo para calles. En Cérdoba, el conocimiento fue menor: el 63 %
conocia el limite de velocidad en avenidas y solo el 41 % conocia el limite de velocidad en calles.

“ "Ya sea que los bajes o los subas, nadie los va a respetar".

HOMBRE (30-49 ANOS), TRABAJADOR, CORDOBA

Actitudes de los motociclistas respecto de conducir bajo los

efectos del alcohol

Si bien conducir después de consumir alcohol no es algo que los motociclistas consideraran comun,
algunos admitieron que en determinadas situaciones, como reuniones sociales, era aceptado.
Surgieron diferencias entre ambas ciudades: en Buenos Aires, conducir bajo la influencia del alcohol
se considera mayoritariamente inaceptable, pero en Cordoba, tanto los conductores profesionales
como los particulares admitieron que era comun. La falta de transporte alternativo, la socializacién
con otros motociclistas y pasar tiempo con amigos fueron las razones esgrimidas para beber antes de
conducir.

“ “A veces salgo en mi moto, tomo unos tragos y antes de volverme
tomo mucha agua. Y si aun asi no me siento en condiciones de
manejar, llamo a un Cabify”

MUJER (30-49 ANOS), TRABAJADORA, CORDOBA

Al preguntarles sobre los limites legales de concentracion de alcohol en sangre (CAS) para
motociclistas en sus ciudades, solo el 32% de los participantes en Buenos Aires respondio
correctamente, en comparacion con una proporcion significativamente mayor (94%) en in Cérdoba. El
error mas comun entre los participantes en Buenos Aires fue asumir que existia una politica de
tolerancia cero para la conduccion bajo los efectos del alcohol a nivel local, que reflejaba la normativa
nacional. Sin embargo, esta politica no fue adoptada en la Ciudad de Buenos Aires, donde aln se
permite un limite de CAS del 0,02%. Esto contrasta con Cérdoba, donde se implementé la politica
nacional de tolerancia cero (CAS de 0,0 g/l), lo que podria explicar la confusion entre los motociclistas
de Buenos Aires.
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Actitud de los motociclistas respecto del uso del casco

Casi todos los participantes consideraban el uso del casco como una medida de seguridad
fundamental y una practica comun entre los motociclistas, que se fue generalizando con el paso del
tiempo. El no uso de casco se percibe generalmente como inaceptable y altamente riesgoso. Sin
embargo, algunos participantes reconocieron que habia situaciones en las que podrian prescindir de
€l, como en viajes cortos.

“ "Si solo voy a comprar carne, puede que no me moleste en usar
casco".

HOMBRE (18-29 ANOS), USUARIO PARTICULAR, CORDOBA

Se observaron diferencias geogréaficas notables en las practicas de conduccion. Por ejemplo, algunos
participantes mencionaron que el equipo de proteccion era poco comun en ciertos barrios, lo que
convertia a los motociclistas en blancos potenciales. Un participante expresé sentirse cohibido,
diciendo: "Me siento ridiculo con todo mi equipo puesto: casco, campera, todo" (Hombre, 18-29 afios,
usuario particular, Buenos Aires).

Actitud de los motociclistas sobre el uso del teléfono celular

Si bien muchos reconocieron los riesgos de usar el celular mientras conducen, algunos motociclistas
admitieron hacerlo con frecuencia, incluso por motivos laborales. Para mitigar los peligros de conducir
distraidos, algunos mencionaron trabajar en zonas conocidas, detenerse a revisar sus teléfonos o
usar dispositivos de manos libres.

“ “El celular no es que lo tolere, pero en mi caso, tengo que usarlo
porque trabajo con él. No tenés opcion.”

MUJER (30-49 ANOS), TRABAJADORA, CORDOBA

Al preguntarles sobre otras conductas al conducir una moto, ademas del uso del celular, algunos
jévenes motociclistas mencionaron usar auriculares o fumar.
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“ “Yo escucho musica con los auriculares, y a veces tengo que frenar
en las bocacalles porque no puedo oir las bocinas.”

MUJER (18-29 ANOS), TRABAJADORA, CORDOBA

Fiscalizacion

Ven a la fiscalizacion del transito como inconsistente y mas punitiva que preventiva. Consideraron a
las sanciones como no efectivas, y que fallan al momento de disuadir de las conductas inseguras.
Algunos motociclistas sintieron que la fiscalizacion o aplicacién de la ley se centraba
desproporcionadamente en quienes conducian motocicletas por motivos laborales. A pesar de estas
preocupaciones, muchos reconocieron que una aplicacion rigurosa de las normas de transito era la
manera mas eficaz de garantizar el cumplimiento. Si bien las revisiones de cascos parecian ser
frecuentes, se percibia una aplicacion mas amplia de las leyes de transito como insuficiente.

“ “Paran a la gente que esta trabajando. Siempre los veo deteniendo
a los trabajadores que dependen de sus motos. Pero no detienen
a los que no llevan casco, chapa patente o equipo adecuado.”

HOMBRE (18-29 ANOS), USUARIO PARTICULAR, CORDOBA

Factores que facilitan una conduccion mas segura entre los

motociclistas

Los participantes del estudio identificaron varios factores que los incentivaban a cumplir las normas
de transito y a practicar una conduccién mas segura. Estos incluian haber experimentado colisiones
personalmente o conocer a alguien que le habia sucedido, asi como la posibilidad de sufrir pérdidas
economicas, lo que los hacia mas cautelosos. Los motociclistas de mayor edad, en particular,
reconocieron que como resultado de una colisién podian padecer graves dafios fisicos y econémicos
con consecuencias duraderas.

12



“ “Practiqué motocross, de modo que tengo buenas habilidades con
la moto, pero tuve dos colisiones y muchas caidas. Esas
experiencias me hicieron reducir la velocidad y conducir con mas
precaucion. Ser padre también me hizo aflojarle al acelerador".

HOMBRE (18-29 ANOS), TRABAJADOR, CORDOBA

Una fiscalizacion /aplicacion més estricta de las normas de transito también se menciond varias veces
como un factor clave que influye en practicas de conduccién mas seguras. Otros factores incluyeron:

Campairias de salud publica

Los participantes mostraron reacciones encontradas cuando se les pregunté sobre la
importancia de las campafias de salud publica. Algunos las consideraron ineficaces, mientras
que otros las consideraron valiosas para influir en la conducta de los usuarios. Muchos
sugirieron que una mayor duracion de las campafias y la eleccion de los canales de
comunicacién adecuados podrian mejorar su impacto. Algunos participantes hicieron hincapié
en las redes sociales; uno de ellos comenté: "Tiene que estar en Instagram o TikTok porque si
no, no lo veré". (Mujer, 18-29 afios, usuaria particular, Buenos Aires). Otros prefirieron la
televisién, argumentando que "si esta en la television, hay que verla hasta que termina". (Mujer,
18-29 afios, trabajadora, Cérdoba).

Asimismo, se generd un debate sobre el contenido mas impactante. Algunos se inclinaron a
favor de los mensajes dirigidos a las familias y en las consecuencias en la vida real. Otros
preferian imagenes impactantes y contundentes, como escenas de colisiones: “Vi un anuncio...
un taxi, una mancha de sangre, todo en gris, un taxi amarillo, sangre roja y una motocicleta
destrozada, que decia: ‘Compartimos la misma carretera, pero estas son las consecuencias’. Te
impresiona”. (Hombre, 30-49 afios, trabajador, Cordoba).

En contraposicién, algunos motociclistas jévenes propusieron usar el humor para conectar con
este grupo etario: “Creo que deberia haber mas informacion, quizas a través del humor”.
(Hombre, 18-29 afios, trabajador, Buenos Aires). Otros destacaron la importancia del cuidado
propio y de la precaucion, y uno sugirié un mensaje como: “No te la creas” o “No te ven, no
bajes la guardia, pensa en vos /piensa en ti”. (Hombre, 18-29 afos, trabajador, Buenos Aires)

Capacitacion y educacion:

Los participantes enfatizaron la necesidad de mejorar el conocimiento sobre practicas de conduccién
segura y promover un comportamiento responsable. Muchos destacaron la importancia de integrar la
educacién vial en la curricula escolar, utilizando testimonios reales y contenido grafico para ilustrar las
consecuencias de las conductas de riesgo. Uno de los participantes sefalo:

“Deberian empezar a ensefiar seguridad vial en la secundaria cuando los chicos tienen 14 o 15 afios.

13



A esa edad, uno se cree invencible, y es entonces cuando la mayoria empieza a conducir’. (Hombre,
30-49 afios, usuario particular, Cérdoba)

Licencias y reglamentacion:

Los participantes criticaron duramente el proceso de las licencias (de conducir) para las motocicletas,
alegando falta de rigor e inconsistencias entre las distintas jurisdicciones. Muchos reclamaron
requisitos mas estrictos, especificamente mas pruebas practicas. Como dijo un joven participante:
“Deberia haber un examen de manejo que le permita a la gente demostrar sus habilidades”. (Hombre,
18-29 afios, trabajador, Buenos Aires). Del mismo modo, otra participante de Cérdoba sefialé que “el
examen de moto consiste simplemente en pasar entre un par de conos y volver”. (Mujer, 18-29 afios,
usuaria particular, Cérdoba).

Recomendaciones

El presente estudio provee perspectivas (insights) clave sobre el conocimiento, las actitudes y las
conductas de los motociclistas en Buenos Aires y Cérdoba, ofreciendo las bases para desarrollar
estrategias especificas de seguridad vial que aborden los desafios Unicos que enfrentan los
motociclistas.

Basados en estos hallazgos, recomendamos que las ciudades de Buenos Aires y Cérdoba:

e Coordinen esfuerzos interjurisdiccionales para combatir la delincuencia y mejorar la seguridad
vial.

e Integren indicadores relacionados con el conocimiento, las actitudes y la conducta como un
componente de los esfuerzos existentes para la recopilacion de datos de seguridad vial. Utilicen el
analisis para fundamentar politicas, iniciativas y comunicacion estratégica.

¢ Lleven adelante campafias mediaticas, junto con las autoridades competentes, para cambiar
gradualmente las actitudes, los comportamientos y las hormas de los conductores en relacion con
los factores de riesgo, el cumplimiento de las leyes de transito y las caracteristicas de seguridad
de los equipos de proteccién de calidad. EI mensaje de la campafia deberia apuntar y adaptarse a
clusteres especificos de motociclistas (por ej.,delivery) y abordar las ideas erréneas de los
conductores (por ejemplo, que conducir unos kilémetros por encima del limite es aceptable, que
las distancias cortas son mas seguras o que pueden gestionar facilmente las situaciones en la
carretera) y aprovechar las barreras y facilitadores conductuales (por ejemplo, poniendo el énfasis
en la familia y en los mensajes de grupos de pares).

e Consideren mejorar la imagen de la agencia de fiscalizacién, por ejemplo, mediante campafias en
los medios de comunicacion y capacitacion en "justicia procesal" para los agentes. Reforzar estas
iniciativas con las relaciones publicas.

e Optimizar y fortalecer el proceso de la emisién de las licencias de conducir.

e Consideren abordar la seguridad de los conductores jévenes implementando capacitacion
obligatoria en lugar de depender de las recomendaciones de familiares y amigos y responsabilizar
a los padres/tutores por la seguridad de los nuevos conductores.
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Consideren revisar y regular las practicas comerciales, por ejemplo: reducir la presion sobre los
motociclistas de delivery.

Inviertan en mejoras de la infraestructura vial y el transporte publico, mejorando al mismo tiempo
la sefializacion y el mantenimiento de los caminos.

Promuevan el enfoque Visién Cero para la seguridad vial con el mensaje "Todos compartimos la
carretera", enfatizando la responsabilidad colectiva y la inclusién. Este abordaje ayuda a evitar la
estigmatizacion o la culpabilizacion de grupos especificos.
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